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Introduccion a la Auditoria de procesos de SSlI

Fecha: 27 de Octubre 2011

OBJETIVOS

Si la gestidn por procesos es un estandar de facto como
herramienta de gobierno corporativo, y las mejores
practicas de gestion de sistemas de informacion y su
gobierno (IT Governance) estan sustentadas sobre una
orientacion a procesos; la préactica de auditoria debe
contemplar la Auditoria de Procesos de SSIl y estar
capacitada para evaluar su gestion desde el punto de vista
clasico (evaluacion de controles) y la orientacion que el IT
Governance demanda (alineamiento estratégico, entrega
de valor, gestion de riesgos y medida del rendimiento).

El objetivo de este curso es adquirir los conocimientos
necesarios para abordar la planificacion (tactica y
estratégica) y la ejecucidon de auditorias de procesos
tecnolégicos mediante un enfoque metodoldégico que
contempla el uso de marcos referenciales (ej. CoBIT, ITIL)
y los elementos del ciclo de vida de una auditoria: universo
auditable, definiciones de alcances, objetivos de control,
programas de auditorias, elaboracién de informes vy
emision de recomendaciones.

TEMARIO DEL CURSO

Auditoria de SSI1I. Enfoque a procesos.
¢Porqué Auditoria de Procesos de SSI1?
Gobierno de las TIC (IT Governance).
Evolucidén de la practica Auditora.
Marcos de referencia

Caracteristicas de un proceso.
Modelo de procesos genérico.
Préacticas de Control en procesos.
Caso préactico: Gestion de Incidencias.
Tipologia de auditorias.

Auditoria. Metodologia. Informe.
Enfoque metodoldgico.
Identificacion de Objetivos de Control / Controles
Evaluacién del proceso. Modelo de madurez.
Trabajo de campo.Evaluacion de controles.
El informe de auditoria.
Emisién de recomendaciones.

Casos practicos
Geston de Acuerdos de Nivel de Servicio
Gestion de Capacidad

Planes Auditores
El universo auditable: mapa de procesos

(obtencion, elaboracion, escenarios)

Mapa de riesgos. Seleccién de procesos

Auditoria de procesos y Planificacion estratégica
Planificacion estratégica de Auditoria de SSlI
Proyectos de implantacion de auditorias de procesos

Destinatarios: Gestores del departamento de auditoria de
SSII y gestores de Tl que decidan implementar auditoria
de procesos de sistemas de informacion en su organizacion
y/0 un marco de control segin este paradigma.

PONENTE

Damiadn Ruiz Soriano. Es Certified Information Systems
Auditor, Certified Information Systems Security Professional
y BS7799 Lead Auditor. En la actualidad desarrolla su
profesion auditora en el Departamento de Auditoria de
Sistemas de Informaciéon del Grupo Caja Madrid en la
ejecucion de Auditorias de Procesos y Arquitecturas de
Sistemas y desarrollo de Metodologias internas.
Anteriormente formé parte del Departamento de Seguridad
Informatica del Grupo Caja Madrid , el equipo de gestion de
sistemas del grupo empresarial GMV y técnico de la empresa
Soluciones Globales Internet

LUGAR Y FECHA DE CELEBRACION DEL CURSO

El curso se realizara en la sede del Instituto de Auditores
Internos situada en la Calle Santa Cruz de Marcenado 33,
Planta 1, 2B de Madrid, el dia 27 de Octubre 2011.

El horario del curso sera de 09:00 a 14:00 y de 15:00 a
18:00 horas.

CERTIFICADO DE ASISTENCIA

La asistencia a este curso proporciona 8 horas de
formacién continua.

INSCRIPCIONES

Para inscribirse en este curso es necesario cumplimentar el
boletin de Inscripcidon y remitirlo por fax al nimero 91 634 77
23.

Las cancelaciones de inscripcion al curso, soOlo seran
aceptadas hasta 7 dias antes de la celebracion del mismo.

Importe (IVA sin incluir): 600 € - Asociados (ISACA/ 1Al): 235 € - Miembros entidades con colab.: 15% descuento.
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BOLETIN DE INSCRIPCION

CURSO * ”

Para realizar la inscripcién al curso, arriba indicado, por favor cumplimentar y enviar este boletin de Inscripcién por
fax al nmero 91 634 77 23

Marque el importe a pagar, segun corresponda, en el siguiente cuadro

Precio S/IVA Precio C/IVA
Precio del curso € €
Miembros de las entidades con acuerdos de
colaboracion (ATI, Al2, AENOR-SC27) 15% de € €
descuento
Precio especial para Asociados ASIA — ISACA /1Al € €
Total a pagar (IVA incluido)

Las cancelaciones de inscripcion al curso, s6lo seran aceptadas hasta 7 dias antes de la celebracion del
mismo.

(**) Solo se consideraran definitivas las inscripciones cuyos importes hayan sido previamente abonados,
mediante transferencia bancaria. La transferencia deberd realizarse a nombre de la Asociaci6én de
Auditores de Sistemas de Informacién; CIF: G83254755; Cuenta Corriente: 0128.0051.23.0500004696.

Para cualquier consulta dirigirse a formacion@isacamadrid.es

Nombre y APellidOS ASISIENTE: .........iiiiiiiie i NIF: e
Asociado ISACA NO ... [1 Asociado AT ...eeveeeeeeiiiiiiiiias (1 Otros (indicar) .....coeveeeeeeviiiiiiiinnnn. 0
EMPrESa: oot DPto. Y Cargo: ...
(D)1 (=Totol (o g I =T o) o - | PP PRPTRSRP:
Localidad: ........ccoccviiveeeieieee e, Cédigo Postal: .......ccccvveeeeeeeeennn. Tfno. Personal; ...........cooccccviiieneeeneeeenn,
0 T | PRSP PRP

Para hacer efectivo uno de los descuentos tendran que aportar en este formulario el nimero de asociado a ISACA, 0 a
la entidad con la que se tiene el acuerdo. Los descuentos no son acumulables.

DATOS DE FACTURACION: Por favor, marque y cumplimente la opcion deseada

[0 La factura debe ser emitida ala empresa: ... CIF .,
DOMICIlI0 EMPIESA: ....uviiiiiiiiiieieeei e Caod. Postal y Localidad .........ccoecvvvveeeniiiineeeeiinen,

e A (o e [N N = o (U = 0 1 T D I TR

INSCrIPCION AULONZAAA POT: D./D? ... .iiiii ettt e e e sttt e e e st ta e e e e e astbeeeeesasbaeeaesastaeaaeeeastaeeeesanseaeaananns
Departamento: .......... e LOF=1 (0 [0 LT PP TPUPRPRPPN
D] (=T o odTo ] o LA TSP U TR UPPTPUPROT

Teléfono: ...ccovvveeeeeeieeeee e, [0 0 = | AT

O La factura debe ser emitida a titulo Personal: D/D? .........oueiiiiiiii oot re e e e e e e e e raeereaaae s
NIF: (e [0 0011 o PP PRPO
Cod. Postal: ......cceveeeviiiiieeenns (1o o= 11T F- To X PSSP

Los datos se recaban alos Unicos efectos de la gestion del curso, procediéndose a la cancelacion de los mismos una vez completado
el mismo, conservandose los estrictamente necesarios por requerimientos contables y tributarios, y de aspectos administrativos del
curso. Estos datos no se cederan a ningan tercero.
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